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Vergaderdoel informerend

Toelichting: conform art 3 lid 6 van de Re-integratieverordening Wet werk en bijstand
gemeente Smallingerland wordt jaarlijks een uitvoeringsplan opgesteld
waarin op basis van het beschikbare budget wordt aangegeven welke re-

integratieactiviteiten plaats zullen vinden.

Het Uitvoeringsplan re-integratie 2010 is door het College vastgesteld en is
de concretisering van de Kadernota Re-integratiebeleid 2010 — 2013

MensenActiveren.

Het uitvoeringsplan wordt nu ter informatie voorgelegd aan de

raadscommissie Samenleving en Zorg.

Beslispunten: (c.q. de behandeling toespitsen op):

1. neem kennis van het Uitvoeringsplan Re-integratie 2010.
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INLEIDING

In de Re-integratieverordening Wet werk en bijstand gemeente Smallingerland is in artikel 3
lid 7 opgenomen dat het college van B&W jaarlijks een nota (plan) opstelt waarin op basis
van het beschikbare budget wordt aangegeven welke re-integratieactiviteiten plaatsvinden.
Uitgangspunt daarbij is het re-integratiebeleid zoals opgenomen in de beleidsnotitie
‘MensenActiveren, vastgesteld door de Gemeenteraad in januari 2010.

De financiering van de re-integratieactiviteiten geschiedt uit het Participatiebudget van de
Wet werk en bijstand.

PARTICIPATIEBUDGET 2010

Met ingang van 1 januari 2009 zijn het Werkdeel WWB de budgetten voor
inburgeringsvoorzieningen en de middelen voor volwasseneneducatie gebundeld in het
Participatiebudget.

Gemeenten kunnen met het Participatiebudget re-integratievoorzieningen, inburgerings-
voorzieningen, educatieve opleidingen (volwassenen educatie) en combinaties van deze
voorzieningen financieren voor een brede doelgroep van iedereen van 18 jaar en ouder en
onder specifieke voorwaarden voor 16- en 17 jarigen.

In 2010 ontvangt de gemeenten voor re-integratievoorzieningen circa 6,5 min (WWB-
werkdeel), voor inburgering (WI1) circa € 440.000,- en voor educatie-opleidingen (educatie)
circa € 450.000,-. (bestedingsverplichting bij ROC's tot 2013)

Het participatiebudget is een geoormerkt budget. Een overschot vloeit in principe terug naar
het rijk, maar er geldt een meeneemregeling. Vijfentwintig procent van het voor dat jaar
toegekende budget mag worden meegenomen naar een volgend jaar. De verantwoording van
het participatiebudget vindt plaats op basis van het baten-lastenstelsel.

KADERNOTA RE-INTEGRATEBELEID

In de kadernota Re-integratiebeleid 2010-2013 'MensenActiveren' zijn de doelstellingen
geformuleerd voor de 3 hoofddoelen van het re-integratiebeleid, namelijk:

1. voorkomen van instroom in de WWB en WIJ van (nieuwe) werkzoekenden,

2. re-integratie van 0.a.WWB-, WI1J- en Anw gerechtigden en Nuggers naar regulier betaald
werk of regulier onderwijs,

3. activering van WWB- en WI1J gerechtigden die voorlopig geen perspectief hebben op
betaalde arbeid naar maatschappelijke participatie.

In dit uitvoeringsplan worden per hoofddoel de verschillende re-integratietrajecten en
-projecten voor 2010gepresenteerd waarmee beoogd wordt de in de Kadernota Re-
integratiebeleid 2010-2013 vastgestelde doelen te bereiken. De kosten van de re-integratie
2010 zijn in dit plan opgenomen.





VOORKOMEN VAN INSTROOM

In de kadernota re-integratiebeleid 2010-2013 is aangegeven dat het voorkomen van instroom
van nieuwe werkzoekenden niet alleen belangrijk is om budgettaire redenen. Voor de personen
zelf is arbeid een belangrijke vorm van participeren in de samenleving.

Prestatieverantwoording

Doelstelling Het voorkomen van instroom in de WWB van (nieuwe) werkzoekenden.

Acties Door UWV WERKDbedrijf en gemeente wordt een adequaat aanbod
gedaan aan potentiéle WWB of WIJ gerechtigden.

Prestatie- De preventiequote WWB voor de gemeente Smallingerland is minimaal

indicator gelijk aan de landelijke preventiequote.

De prestatie-indicator wordt aangeleverd door het UWV.

Doelstelling Beperken van instroom in de WWB van WW'ers.

Acties Het UWV beoordeelt de werkkans van de WW'er. De gemeente biedt de
doorverwezen WW'er een adequaat traject aan.

Prestatie- Alle door het UWV doorverwezen kort WW'ers zijn door de gemeente

indicator opgepaki.

De prestatie-indicator komt tot stand door per kalenderjaar te tellen hoeveel kort WW'ers door het UWV naar de
gemeente zijn doorverwezen met een re-integratieadvies en hoeveel van hen van de gemeente een aanbod heeft
gekregen.

Wat gaan we doen om de doelstelling te bereiken.

Met de volgende acties, trajecten en projecten wordt beoogd instroom in de bijstand te
voorkomen:

1. Voortijdig schoolverlaters

2. Kort WW'ers

3. Mobiel loket

Hieronder volgt de beschrijving van de verschillende projecten.

\ 1. Voortijdig schoolverlaters (RMC) \

De Regionale Meld en Codérdinatiefunctie voortijdig schoolverlaten regio de Friese Wouden
(RMC) koopt voor de eigen doelgroep bij een re-integratiebureau trajecten in voor jongeren
uit Smallingerland die zonder startkwalificatie het regulier onderwijs hebben verlaten. Deze
trajecten worden uit het Participatiebudget betaald

Vrijwel altijd is er sprake van multiproblematiek bij de jongeren die aangemeld worden voor
deze trajecten. De eerste insteek in deze trajecten is het stabiliseren van de sociale situatie van
de jongere, zodanig dat de jongere weer inzicht heeft in en verantwoordelijkheid kan nemen
voor zijn problemen en een plan voor de toekomst kan maken. Deze trajecten duren





gemiddeld 1,5 jaar en een aantal jongeren zal (blijvend) een beroep moeten doen op
begeleidende instellingen zoals Maatschappelijk Werk Fryslan, st. MEE en Verslavingszorg
Noord Nederland. Tijdens de trajecten wordt getracht de jongeren in contact te brengen met
een passende hulpverleningsinstelling.

| 2. Kort WW'ers

Personen die om enige reden hun baan niet hebben kunnen behouden kunnen vaak een beroep
doen op een uitkering op grond van de Werkloosheidswet (WW). De duur van een WW
uitkering is afhankelijk van het arbeidsverleden. Een kortdurende WW uitkering duurt drie
maanden.

Kort WW'ers hebben dus een recent arbeidsverleden en nog relevante werkervaring waardoor
zij mogelijk met korte ondersteunende activiteiten weer aan een baan te helpen zijn.

Door het UWVwerkbedrijf wordt de basisdienstverlening ingezet met 0.a. competentietesten
en vacaturebemiddeling.

Voor kort WW'ers die meer ondersteuning nodig hebben dan de basisdienstverlening van het
UWVwerkbedrijf kunnen trajecten ingezet worden uit het productaanbod van de gemeente
Smallingerland.

3. MobielLoket

Op 6 december 2006 is door de staatssecretarissen van Onderwijs en Sociale Zaken het plan
van aanpak 2008-2011 "Doorpakken met Leren & Werken", gepresenteerd.

Oorspronkelijk was het project gericht op volwassenen. Inmiddels richt het project
Leren&Werken Fryslan zich ook op jongeren.

Om bepaalde doelgroepen die niet gemakkelijk te bereiken zijn zoals jongeren zonder
startkwalificatie en (allochtone) niet uitkeringsgerechtigden (Nugger's) rijdt er sinds augustus
2009 een mobiliteitscentrum door Friesland namelijk "Het MobielLoket".

In deze bus kunnen jongeren en andere doelgroepen alle informatie krijgen over leren en
leren&werken.

Het MobielLoket is vanuit het project vast bemand door een chauffeur en een
scholingsmakelaar, de verdere bezetting wordt ingevuld door de gemeente waar de bus
ingezet wordt.

Smallingerland participeert in dit initiatief.

Het project Leren&Werken Fryslan richt zich voor Smallingerland op personen die een
kwetsbare positie hebben op de arbeidsmarkt.

Gemeenten kunnen zelf bepalen welke expertise in het MobielLoket aanwezig zijn.

Het MobielLoket zal door de gemeente Smallingerland heel gericht ingezet worden met als
doel zoveel mogelijk personen te bereiken die een kwetsbare positie hebben op de
arbeidsmarkt en deze van een aanbod voorzien.





_ REINTEGRATIEWWBENWI

Het tweede belangrijke hoofddoel genoemd in de Kadernota Re-integratiebeleid 2010-2013 is
de re-integratie. Met re-integratie wordt bedoeld uitstroom naar regulier werk of regulier
onderwijs.

Prestatieverantwoording

Sluitende aanpak

Doelstelling Alle klanten WWB zitten op traject.

Acties De klanten krijgen een motiverend en op maat gesneden trajectaanbod.
Prestatie- 100% Sluitende aanpak WWB.

indicator

Doelstelling Alle jongeren WIJ zitten op traject.

Acties De jongeren krijgen een passend werk/leer aanbod.

Prestatie- 100% Sluitende aanpak WIJ.

indicator

De prestatie-indicator komt tot stand door het bestand (totaal aantal klanten) te verminderen met:
e klanten met een ontheffing van de arbeidsverplichting;
e klanten in de intake fase;
e klanten met een re-integratietraject;
e klanten die een keuringstraject volgen.

Het restant dient O te zijn.

Ontheffingen

Doelstelling Een zorgvuldig ontheffingsbeleid.

Acties Ontheffingsbesluiten baseren we op medische, psychische of sociale
adviezen.

Prestatie- 95% van alle ontheffingen zijn door externe deskundigen beoordeeld.

indicator

De prestatie-indicator wordt gemeten door het aantal ontheffingen verleend in een bepaald jaar te vergelijken
met het aantal uitgevoerde keuringsopdrachten.
Het aantal opdrachten moet minimaal gelijk zijn aan het aantal ontheffingen.





Succesvolle uitstroom

Doelstelling De trajecten moeten leiden naar regulier werk, regulier onderwijs of
zelfstandig ondernemerschap.

Acties De gemeente voert een sterke regie op de re-integratiebedrijven.

Prestatie- De gemiddelde uitstroom naar werk, regulier onderwijs of zelfstandig

indicator ondernemerschap is gelijk of hoger dan het landelijk gemiddelde.

De prestatie-indicator wordt als volgt berekend:

Het aantal feitelijk gestarte trajecten wordt verminderd met het aantal trajecten dat door niet verwijtbare
omstandigheden is beéindigd. Van het resterende aantal trajecten wordt vastgesteld bij hoeveel trajecten er
sprake is van succesvolle uitstroom. Dit percentage moet gelijk dan wel hoger zijn dan het afgesproken

succespercentage.

Wat gaan we doen om de doelstelling te bereiken.

Met de volgende acties, trajecten en projecten wordt beoogd de re-integratie naar werk of
scholing te realiseren:

©CoN~WNE

Individuele re-integratietrajecten WWB
Motivatiebanen WWB en WIJ

Work First Werk/Leertrajecten
Maatschappelijk Ondernemen (Werkinzicht)
Projectmatige Loonkostensubsidietrajecten
Branche initiatieven, duale trajecten
Loonkostensubsidie individuele werkgevers
Solyda

. Noordelijk Huiswerk Instituut

10. Work First jongerenstages
11. Work First jongerenbanen
12. Caparis diagnosetrajecten

Hieronder volgt de beschrijving van de verschillende projecten.

1. Individuele re-integratietrajecten WWB

Voor alle personen die behoren tot de personenkring van de WWB zijn in 2010 200 trajecten
beschikbaar.
De gemeente heeft op grond van de ervaringen met de 4 re-integratiebedrijven de contracten

van 2009 met 1 jaar verlengd.

De gunning op grond van de Europese aanbesteding voor deze trajecten heeft plaatsgevonden
in december 2006. De vier re-integratiebedrijven zijn o.a. geselecteerd omdat zij hebben
aangetoond dat zij de re-integratie naar de arbeidsmarkt van klanten van afd. Sociale Zaken
op een creatieve en innovatieve wijze benaderen, in staat zijn maatwerk op klantniveau te
leveren en samenwerking met verschillende partijen zoals de gemeente, werkgevers, het

UWVwerkbedrijf, opleidingscentra en maatschappelijke organisaties kunnen realiseren.






De vier re-integratiebedrijven hebben ieder hun eigen specifieke methodieken waarop
eveneens in de aanbesteding is geselecteerd.

De ondersteuning van het re-integratiebedrijf richt zich vooral op het samen met de klant een
creatief en realistisch trajectplan op stellen en de uitvoering daarvan te faciliteren.

Het uitgangspunt blijft dat samen met elke klant een individueel trajectplan wordt opgesteld.
De gebruikelijke re-integratieactiviteiten zoals computer- en werknemersvaardigheden,
sollicitatietraining, assessment, scholing, jobhunting en bemiddeling worden indien nodig
aangevuld met activiteiten zoals zorg- en psychosociale begeleiding, groepsgericht werken,
life-style trainingen, duale leer/werk mogelijkheden, arbeidstraining in een dienstverband met
loonkostensubsidie, detachering, inzet loonkostensubsidie, no-risk polis en premiekorting
voor werkgevers.

| 2. Motivatiebanen WWB en WIJ

Er zijn klanten die gebaat zijn bij een zeer direct aanbod van werk. Om verschillende redenen
(die niet altijd bekend zijn bij afd. Sociale Zaken) vertonen deze klanten langdurig en sterk
ontwijkend gedrag wanneer zij aan de arbeidsverplichtingen in het kader van de WWB
moeten voldoen.

Deze klanten kunnen direct een volledig dienstverband krijgen bij een re-integratiebedrijf.
De eerste weken is een periode van arbeidsgewenning en observatie in een trainingscentrum
onder begeleiding van een leerwerkmeester.

In deze periode wordt eveneens onderzoek gedaan naar de redenen of oorzaken van de
belemmerende houding van de klant m.b.t. werkaanvaarding.

Het uiteindelijke doel is uitstroom naar een reguliere baan.

3. Work first Werk/Leertrajecten.

Bij een werk/leertraject wordt aan de klant een dienstverband geboden bij een re-
integratiebedrijf waarbij de klant uitkeringsonafhankelijk wordt. In eerste instantie krijgt de
Klant, naast het werk dat verricht moet worden in het trainingscentrum, de gelegenheid
geboden om bijvoorbeeld schulden te regelen en trainingen te volgen op het gebied van
computervaardigheden, life-style, motivatie, presentatie, werknemersvaardigheden.

Voor alleenstaande ouders is er intensieve aandacht voor kinderopvang. Hiervoor is
samenwerking gezocht met een kinderopvangorganisatie. Afhankelijk van de mogelijkheden
en de motivatie van de klant kan er gekozen worden tussen een werk of een werk/leertraject.
Klanten die geen opleiding willen volgen, worden na de eerste periode gedetacheerd onder
directe leiding van een werk/leermeester binnen het reguliere bedrijfsleven.

Voor klanten die wel een opleiding willen volgen zijn aan deze trajecten o.a.
opleidingsmogelijkheden gekoppeld in de sectoren zorg (niveau 1) en facilitair (niveau 2).
De werkervaring wordt dan opgedaan in een relevante arbeidsomgeving.

De klanten op deze trajecten hebben vaak een zeer grote afstand tot de arbeidsmarkt en zijn
alleen gebaat bij een intensieve kleinschalige aanpak zonder lange reisafstanden. De
trainingen en opleidingen worden in kleine groepen van ca 6 klanten gegeven.

Ook in deze trajecten is er de mogelijkheid om in specifieke gevallen scholing individueel in
te kopen.





\ 4, Maatschappelijk Ondernemen (Werkinzicht)

Werkgevers hebben een initiatief ontwikkeld om werkzoekenden van afdeling Sociale Zaken
met een grote afstand tot de arbeidsmark in de gelegenheid te stellen op een leerwerkplek
werkervaring voor de duur van 3 maanden op te doen in hun bedrijven.

De werkzoekenden worden verwezen door de re-integratiebedrijven en hebben specifieke
leerdoelen waarvan de vorderingen tijdens en aan het eind van het traject vastgesteld worden.
Zij worden individueel begeleid door een job-coach. De gemeente werkt nauw samen met het
bedrijf dat het project Maatschappelijk Ondernemen van deze werkgevers leidt.

| 5. Projectmatige Loonkostensubsidietrajecten

Sociale Zaken participeert in samenwerking met de re-integratiebedrijven ook in
projectmatige leer/werk initiatieven die opgezet worden door ondernemers, een branche of
opleidingscentrum. VVoor Sociale Zaken blijft het uitgangspunt dat de klant centraal staat en
niet het initiatief. Het initiatief moet tot doel hebben dat de klant uitzicht heeft op een
duurzame baan en in staat wordt gesteld een branchegerichte opleiding te volgen die zijn
positie op de arbeidsmarkt verbetert. Een aantal van deze initiatieven zijn hieronder benoemd
en kort toegelicht.

- Friesland Zorgsupport

Jobschool/GMT en st. ZuidOostZorg zijn in april 2007 gestart met specifieke
werk/leertrajecten in de zorgsector. Jaarlijks worden 5 tot 10 WWB uitkeringsgerechtigden
uit Smallingerland een opleiding in de zorg of facilitaire dienstverlening aangeboden tot
MBO 1of 2 niveau .Doel van de trajecten is duurzaam werk in de zorg bij verzorging- of
verpleeghuizen of andere zorgverleninginstellingen

- Mumspace

Gastouderbureau Kiddy Space i.s.m GMT opleidingen biedt de mogelijkheid geboden een
opleiding te volgen die certificeert op MBO 2 niveau in de kinderopvang met als doel
duurzaam werk als gastouder in dienstverband of als franchisenemer.

-SVS

Stichting Veiligheidszorg Smallingerland, ca 10 trajecten per jaar met als doel duurzaam
werk in de beveiliging of bij de politie

6. Branche initiatieven, duale trajecten

Door de verschillende branches worden initiatieven ontwikkeld op het gebied van scholing
met werkgarantie in samenwerking met opleidingsinstituten en/of re-integratiebedrijven.
Bij een aantal van deze initiatieven is de gemeente zijdelings betrokken meestal i.v.m.
afspraken over loonkostensubsidie of toeleiding van klanten. De uitvoering van dergelijke
projecten wordt in Smallingerland vaak gerealiseerd in samenwerking met het
UWVwerkbedrijf en de re-integratiepartners. In verband met de toenemende werkloosheid
(dus voldoende aanbod) is animo vanuit de werkgevershoek minder geworden. VVoorbeelden
zijn:

e PYON, callcenter medewerker.

e DKD, metaal, lassen

e NUON, (leerling) onderhoudsmonteur





7. Loonkostensubsidie individuele werkgevers

Een onderdeel van een regulier re-integratietraject kan zijn een leerwerkplek gedurende een
bepaalde periode om werkritme en werkervaring op te doen. De werkgever neemt de
kandidaat in dienst en de gemeente verstrekt een loonkostensubsidie (artikel 6 lid 1 Re-
integratiebesluit Smallingerland). De bedoeling van deze gesubsidieerde baan is uitdrukkelijk
uitstroom naar regulier werk (artikel 5 Re-integratiebesluit Smallingerland). Om dat
uitstroomdoel voor ogen te houden moet er voor de kandidaat een trajectplan zijn opgesteld
met daarin o.a.: welke werkervaring heeft deze kandidaat nodig en waarom, hoe wordt daarin
voorzien, welke begeleiding is er gedurende die werkperiode, en op welke wijze is er uitzicht
op een reguliere baan.

Een loonkostensubsidie voor een leerwerkplek wordt in beginsel voor één jaar verstrekt.
Indien aan bepaalde voorwaarden is voldaan kan de termijn met nog eens een jaar worden
verlengd.

Bij deze vorm van loonkostensubsidie gaat het steeds om een individuele werkgever die een
vacature heeft voor laaggeschoolde arbeid. Gedurende de termijn van de loonkostensubsidie
wordt de klant begeleid door een re-integratieconsulent. Een eventuele bijscholing wordt
betaald uit het participatiebudget. Als blijkt na een jaar (of korter) dat “onze klant” voldoet
aan de functie-eisen en goed functioneert, dan continueert het bedrijf de dienstbetrekking.
Uiteraard nu zonder loonkostensubsidie.

Ter verkrijging van deze gesubsidieerde werkplekken wordt voorlichting gegeven aan het
bedrijfsleven en is er een folder ontwikkeld, e.e.a in samenwerking met Economische Zaken.
Er zijn inmiddels klanten bemiddeld naar banen in verschillende sectoren zoals MKB,
horeca, bouw, metaal, logistiek en vervoer, tuinbouw en groenvoorziening en kinderopvang.
Per jaar wordt aan ca. 15 tot 20 individuele werkgevers loonkostensubsidie verstrekt.

8. SOLYDA

De ervaring heeft geleerd dat het voor allochtonen vaak moeilijk is om in te stromen op en
zich te handhaven binnen de gebruikelijke trajecten voor zelfstandig ondernemerschap.
Solyda is een pilotproject voor allochtonen die zich als zelfstandig ondernemer willen
vestigen. Vaak zijn wel de plannen, vaardigheden en motivatie aanwezig maar ontbreekt het
aan taalvaardigheid, een goed netwerk en kennis van regelgeving. Door Solyda wordt een
intensieve begeleiding geboden door individuele trajecten gecombineerd met groepswerk.
Naast de gebruikelijke trainingen voor startende ondernemers kan het traject aangevuld
worden meteen verkoop- taal- en boekhoudtraining. Tevens worden er extra diensten
aangeboden zoals een fysiek kantoor, secretariéle diensten, een reclamepakket,
personeelsdiensten e.d. tegen gereduceerde prijzen.

9. Huiswerk Instituut NHI

In het kader van de Wet verbetering arbeidsmarktpositie alleenstaande ouders heeft de
gemeente een overeenkomst gesloten met het Huiswerk Instituut NHI.

Wanneer een alleenstaande ouder met een kind jonger dan vijf jaar gekozen heeft voor de
scholingsverplichting moet deze zich ook, net als bij re-integratie, houden aan bepaalde
verplichtingen.
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Het combineren van de verplichtingen m.b.t. een studie en de zorg voor een huishouding kan
zwaar wegen. VVoor veel alleenstaande ouders is het volgens de gemeente dan ook
noodzakelijk dat hier evenveel ondersteuning geboden wordt dan bij de re-integratie.

De tijd en inspanning die alleenstaande ouders investeren in hun toekomst moet zinvol en
effectief zijn en aansluiten bij de individuele arbeidsmarktrelevante beroepswensen.

Tevens worden deze scholingstrajecten gezien als voortrajecten op de re-integratie.

\10. Work first Jongerenstages

De jongeren die een niet al te grote afstand tot de arbeidsmarkt hebben worden direct bij
aanvraag voor een uitkering toegeleid naar Rework BV. Dit re-integratiebedrijf stelt samen
met de jongere een traject op waarin de training voor de arbeidsmarkt of de terugkeer naar het
regulier onderwijs centraal staat. Met name wordt er aandacht geschonken aan scholing. Waar
mogelijk zal de jongere gemotiveerd worden een startkwalificatie te halen wanneer de jongere
zijn of haar opleiding niet heeft afgerond. Wanneer een aanvullende opleiding een betere
positie op de arbeidsmarkt geeft en de kans op duurzame inzet op de arbeidsmarkt vergroot
wordt, kan een vervolg of aanvullende opleiding aangeboden worden. Er wordt een groot
appel gedaan op de eigen verantwoordelijkheid van de jongere m.b.t. het realiseren van
duurzame onafhankelijkheid van een uitkering. Wanneer het de jongere niet lukt om op korte
termijn een baan te vinden wordt een verplicht onderdeel van dit traject een stage van
ongeveer 6 maanden. Deze stages zijn breed ingezet. Zo veel mogelijk wordt rekening
gehouden met de opleiding en interesse van de jongere bij het vervullen van de stage. In alle
sectoren van de arbeidsmarkt zijn stageplekken.

11.  Work first Jongerenbanen

Voor jongeren met een grote afstand tot de arbeidsmarkt (vaak jongeren met een multi-
problematiek) is een “beschermde” werkplek vaak de enige kans om werkervaring en
arbeidsvaardigheden op te doen. Deze jongeren wordt een dienstverband geboden bij een re-
integratiebedrijf . Voor deze dienstverbanden wordt loonkostensubsidie verstrekt.

Onder vakkundige begeleiding kunnen de jongeren dan werkervaring en -ritme opdoen en
worden de belemmeringen, eventueel met inzet van externe deskundige hulp, zoveel mogelijk
weggenomen. Omdat deze jongeren vaak geen startkwalificatie hebben, wordt veel nadruk
gelegd op het volgen van een beroepsopleiding.

Het doel van deze banen is de jongeren zodanig te begeleiden dat zij wellicht na 1 of 2 jaar in
kunnen stromen op een reguliere baan of reguliere opleiding

Met de komst van de Wet investeren in jongeren (WIJ) zijn de trajecten voor jongeren tot 23
jaar op onderdelen aangepast. Het aanbod van het re-integratiebedrijf en de medewerking van
de jongere bepaalt of de gemeente het leerwerkaanbod voldoende acht. In tegenstelling tot de
WWB dient eerst het leerwerkaanbod en de medewerking van de jongere daaraan vastgesteld
te worden voordat er recht op een inkomensvoorziening bestaat.

12.  Caparis diagnosetrajecten

Stadium: offerteaanvraag
Doelgroep: 1 jongeren met multiproblematiek
2 WWB uitkeringsgerechtigden, niet succesvolle uitstroom
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ACTIVERING EN ZORG

De derde hoofddoelstelling genoemd in de Kadernota Re-integratiebeleid 2010-2013, is
gericht op het maatschappelijk activeren van WWB en WIJ gerechtigden die voorlopig geen
perspectief hebben op betaalde arbeid.

Prestatieverantwoording

Doelstelling Per jaar 100 klanten op zorg en activeringstrajecten.

Acties Een motiverende en stimulerende regievoering op klantniveau.
Prestatie- 25% van de re-integratietrajecten leidt tot maatschappelijke participatie.
indicator

De prestatie-indicator wordt als volgt vastgesteld.

Het aantal feitelijk gestarte participatietrajecten wordt verminderd met het aantal trajecten dat door niet
verwijtbare omstandigheden is beéindigd. Van het resterende aantal trajecten wordt vastgesteld bij hoeveel
trajecten er sprake is van deelname aan maatschappelijke activiteiten.

Wat gaan we doen om de doelstelling te bereiken.

Met de volgende acties en projecten wordt beoogd de maatschappelijke participatie van de
Smallingerlandse burger te bevorderen:

Zorgtrajecten

Personen bedreigd met maatschappelijke uitsluiting
Project Actief en Betrokken

WSW trajecten

Landschapsbeheer

Gildebanen

Beide aan bod

Nooohk~owhE

Hieronder volgt de beschrijving van de verschillende projecten.

1. Zorgtrajecten

In juli 2006 is gestart met twee re-integratiebedrijven die in staat zijn zowel zorg- als re-
integratiebegeleiding te verlenen.

Voor sommige klanten die in potentie in staat zijn arbeid te verrichten, is de reguliere
arbeidsmarkt door persoonlijke en sociale belemmeringen ook op middellange termijn nog
geen haalbaar perspectief.

De doelstelling van deze trajecten is het bevorderen van de zelfredzaamheid in het
maatschappelijk en sociaal verkeer en het oplossen van sociale problemen

zodat mensen weer zicht en grip krijgen op de eigen situatie. Pas daarna kan gewerkt worden
aan re-integratie.
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De beide begeleidingsinstellingen maken waar mogelijk voor de inzet van zorg gebruik van
de PGB voorziening via de AWBZ. Voor voorzieningen die arbeidsmarkt gerelateerd zijn
wordt gebruik gemaakt van het werkdeel

| 2. Personen (bedreigd) met maatschappelijke uitsluiting

In het bestand van Sociale Zaken bevinden zich verder ook klanten met een combinatie van
medische, psychische en/of psychiatrische problemen, verslavingsproblematiek,
justitiecontacten, relationele problemen, problematische woonsituatie, schulden, geen of
ontoereikend opleidingsniveau, geen of verouderde werkervaring.

Uitgangspunt voor de re-integratie-instrumenten voor deze doelgroep is dat iedereen
kwaliteiten heeft en de kans moet krijgen om die te gebruiken al moeten er eerst ook veel
problemen opgelost worden voordat dit een realistisch en duurzaam karakter kan krijgen.

Per jaar belanden ca 35.000 inwoners van Nederland in een penitentiaire instelling (PI). Om
de doelstelling van het Veiligheidsprogramma van 2002 te verwezenlijken, namelijk een
criminaliteitsafname van 20 tot 25 procent, heeft de nazorg aan (ex) gedetineerden prioriteit
gekregen. In dit kader zijn de Dienst Justitiéle Inrichtingen en de Directie Sanctie- en
Preventiebeleid van het Ministerie van Justitie gestart met het Project Aansluiting Nazorg. Het
doel van het project is het realiseren van een naadloze overdracht tussen de PI en de gemeente
op vier leefgebieden van gedetineerden die de terugval in de criminaliteit beinvloeden.

De leefgebieden die op orde zouden moeten zijn om na detentie de goede weg in te kunnen
slaan zijn: identiteitsdocumenten, inkomen, huisvesting en zorg.

Voor ex-gedetineerden die een beroep (moeten gaan) doen op een WWB uitkering zijn
speciale trajecten ingekocht waarbij de begeleiding gegeven wordt door re-
integratieconsulenten die bekend zijn met de problematiek van deze doelgroep en veelal
gewerkt hebben in een PI.

De trajecten zijn intensief met een directe aanpak, vaak wordt het contact met de
(toekomstige) klant al in de PI gelegd.

Deze personen zijn niet gebaat bij alleen maar praten en adviezen. Een deel van deze klanten
is voor lange tijd, misschien wel voor het hele leven, aangewezen op hulpverlening en
ondersteunende begeleiding.

Sommige klanten zijn meer gebaat bij een praktische aanpak waarin werken gecombineerd
wordt met het aanpakken van de problemen dan bij een zorgtraject .

Het doel is dat deze klanten weer zelfvertrouwen krijgen en een binding met hun
leefomgeving opbouwen. Het uitvoeren van werkzaamheden, vaak ten behoeve van de
maatschappij, helpt daarbij.

Niet alleen onze klanten hebben baat bij deze aanpak. De samenleving als geheel vaart er wel
bij, omdat de kans op overlast en agressie afneemt.

In deze trajecten wordt door onze contractpartner samen gewerkt met het maatschappelijk
werk, de geestelijke gezondheidszorg, MOS en de verslavingszorg om de woon- en
leefsituatie van deze klanten te stabiliseren.

Evenals bij de overige doelgroepen streven we voor deze doelgroep naar het einddoel
uitstroom naar de reguliere arbeidsmarkt. VVoor klanten voor wie het door omstandigheden
niet mogelijk is dit einddoel te bereiken kan het einddoel het aanvaarden van hulpverlening,
vrijwilligerswerk of maatschappelijke participatie zijn.
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3. Project Actief & Betrokken

In 2006 is een pilot gestart gericht op voorlichting en maatschappelijke participatie voor
klanten zonder arbeidsverplichtingen. De naam Actief & Betrokken geeft aan dat de gemeente
betrokken is en dat de gesprekken tot doel hebben ook klanten te activeren en betrokken te
maken binnen hun eigen sociale en maatschappelijke context. Het project is opgezet in
samenwerking met een re-integratiebureau en het MOS. In de eerste groep zijn a selectief
klanten benaderd die vrijwillig konden instemmen met een gesprek met een consulent van
Sociale Zaken en een consulent van het re-integratiebedrijf. In de tweede groep zijn klanten
benaderd uit de wijk Noord-Oost. De gesprekken hebben een breed uitgangspunt. Waar kan
de gemeente de klant nog verder ondersteunen (waar heeft deze doelgroep behoefte aan), wat
zijn de vragen en problemen waar de klant mee kampt, is er behoefte om meer te participeren
in de maatschappij door bijvoorbeeld vrijwilligerswerk. De vraag van de klant staat centraal.
Waar mogelijk zal er voorlichting of ondersteuning gegeven worden of verwijzing
plaatsvinden.

De gesprekken hebben ook tot doel inzicht te krijgen in die problemen en behoeften van deze
doelgroep waar de gemeente mogelijk een rol kan hebben in de ondersteuning daarvan.
Ongeveer 50% van de klanten stemt toe in een gesprek en ervaren het gesprek als positief.

In 2010 opnieuw een deel van het klantenbestand benaderd worden.

4. WSW trajecten

WSW WWB:

In samenwerking met Caparis wordt aan personen op de wachtlijst WSW die ook een
uitkering op grond van de WWBontvangen een WSW-traject aangeboden bij Caparis voor 24
uur per week gedurende in principe één jaar, verlenging is mogelijk. Op deze manier willen
we voorkomen dat mensen thuis moeten wachten tot ze op grond van hun indicatie voor een
WSW baan worden “opgeroepen”.

WSW Wajong:

De gemeente heeft in samenwerking met UWYV en Caparis in 2008 dergelijke trajecten ook
ontwikkeld voor de jongeren die aangewezen zijn op een Wajong uitkering en een WSW
indicatie hebben. VVoor deze doelgroep is het hebben van werk in welke vorm dan ook van
groot belang. Vaardigheden en motivatie die zij zich, vaak binnen het bijzonder onderwijs,
eigen hebben gemaakt gaan, bij het ontbreken van werkzaamheden in een redelijk
gestructureerde omgeving, vaak snel verloren. Ook voor het opbouwen en onderhouden van
hun sociale contacten zijn zij in grote mate afhankelijk van een onderwijs- of werkomgeving.

Uitgangspunt bij beide soorten WSW trajecten is dat de duur van het traject de wachttijd tot
de WSW plaatsing overbrugt. De gemiddelde wachttijd van indicatie tot plaatsing is 3 jaar.
Alle jongeren met een Wajonguitkering op de wachtlijst WSW 2008 zijn gescreend.

Wanneer de jongere geen ander traject volgde, werk heeft of scholing volgt is hij of zij op een
traject bij Caparis geplaatst. Voor een aantal jongeren bleek werken bij Caparis niet tot de
mogelijkheden te behoren, zij zijn toegeleid naar dagbesteding.

In 2010 zullen ook de overige geindiceerden op de wachtlijst een aanbod krijgen.
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| 5. Landschapsbeheer

Landschapsbeheer Friesland ontwikkelt in verschillende gemeenten projecten waar personen
met een grote afstand tot de arbeidsmarkt een werkervaringsplaats aangeboden wordt in de
groene sector.

Voor Smallingerland is dit het project Samen werken in de Sanding geworden.

Er zijn geen eisen gesteld aan het instroomniveau. Het doel is het wennen aan een
arbeidsritme en het opdoen van werkervaring door het verrichten van praktisch werk in het
natuurbehoud onder leiding van een leerwerkmeester.

Tijdens het project volgen de klanten een scholing bij het AOC Friesland, niveau 1, dat vooral
gericht is op het ontwikkelen van competenties die nodig zijn om toegang te krijgen op de
arbeidsmarkt. Tijdens het praktische gedeelte van de opleiding kunnen deelnemers certificaten
halen voor de motorkettingzaag, bosmaaier, straten of veilig werken.

Het project is mede ontwikkeld door Bouwend Nederland en de vereniging van Hoveniers en
Groenvoorzieners.

| 6. Gildebanen

Veel klanten hebben op grond van hun leeftijd (55 jaar en ouder) en een moeilijk te
overbruggen afstand tot de arbeidsmarkt ontheffing van de arbeidsverplichting. Doordat
aansluiting op de reguliere arbeidsmarkt niet meer tot de mogelijkheden behoort, kunnen er
slechts door het opzetten van bijzondere projecten door de gemeente mogelijkheden gecreéerd
worden om deze doelgroep in te zetten in maatschappelijk nuttige werkzaamheden.

Het project richt zich op het uit oefenen van invloed op jongeren wanneer deze in
conflictsituaties komen met de buurt of de buurt(bewoners) rondom school. Omdat deze
sociale banen op vrijwillige basis aanvaard worden zijn zij tevens een kans voor een aantal
uitkeringsgerechtigden, die in het verleden vaak onvrijwillig werkloos zijn geworden, om hun
vaardigheden in te zetten en niet meer aangewezen zijn op een uitkering WWB.

De SVS heeft een project ontwikkeld. SVS heeft een uitgebreid netwerk op lokaalniveau en
heeft ervaring met samenwerking met o0.a. scholen, woningbouwverenigingen en
welzijnsinstellingen.

7. Beide aan bod

Nog in ontwikkelingsfase.
Doelgroep vrouwen met levenservaring ouder dan 50 jaar.
Kerntaak is ondersteuning bieden aan vrouwen die werk en gezin moeten combineren.
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ONDERSTEUNENDE ACTIVITEITEN

De ondersteunende activiteiten kunnen in de verschillende acties, trajecten en projecten
worden ingezet zodat op optimale wijze de gemeente Smallingerland ondersteuning kan
bieden aan alle personen waarvoor zij de re-integratieverantwoordelijkheid draagt.

De ondersteuning van de gemeente is gebaseerd op de volgende speerpunten.

e Maatwerk

e Scholing

e Innovatief beleid

e Inspirerende regie

e Structurele oplossingen

De ondersteunende activiteiten zijn:

Scholing

No-risk polis

Verzuimbegeleiding WSW doelgroep
Ontheffingskeuringen
Uitstroompremie

arONE

Hieronder volgt een korte beschrijving van de activiteiten.

1. Scholing \

Alle trajecten hebben een vaste prijs voor de intake en een all-in prijs voor de begeleiding,
bemiddeling en nazorg. Scholing en andere arbeidsmarktinstrumenten die ingezet moeten
worden om de klant in staat te stellen een duurzame arbeidsplaats te verkrijgen zijn niet in de
prijs opgenomen.

Scholing is een van de speerpunten van ons gemeentelijk re-integratiebeleid omdat het
opleidingsniveau voor een baan steeds hoger wordt en het aanbod ongeschoolde arbeid steeds
verder verminderd. Wij willen bevorderen dat de mensen uit ons klantenbestand de kans
geboden wordt hun competenties te benutten en een (beroeps) opleiding gaan volgen.
Scholing is maatwerk. VVoor iedere klant moeten de mogelijkheden tot het volgen van een
opleiding door het re-integratiebedrijf bekeken worden. ledere klant moet in ieder geval een
aanbod krijgen. Alle (beroeps)opleidingswensen tot het niveau van een MBO kwalificatie, die
een reéel perspectief bieden op werk worden door de gemeente gehonoreerd.

De aparte financiering van scholing en andere arbeidsmarktinstrumenten (dus buiten de
trajectprijs) is in re-integratieland niet gebruikelijk. De gemeente heeft hier specifiek voor
gekozen zodat financiéle afwegingen niet als belemmering door re-integratiebedrijven
opgeworpen kunnen worden. Sterker nog, het re-integratiebedrijf ontvangt een makelaarsfee
als de klant een opleiding gaat volgen. De maximale duur van een traject kan verlengd
worden wanneer dit i.v.m. scholing noodzakelijk is.
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| 2. No-risk polis

Wanneer een persoon die behoort tot de doelgroep WWB behoort een baan aanvaardt, heeft
de werkgever niet in alle gevallen behoefte aan loonkostensubsidie. De verhoogde kans op
langdurige ziekte uitval van de nieuwe werknemer i.v.m. bestaande medische belemmeringen
of mogelijke psycho- sociale problematiek, maakt werkgevers soms terughoudend om deze
personen een langdurig arbeidscontract te geven.

Bij een verzekeringsmaatschappij zijn polissen ingekocht waarvan werkgevers gebruik
kunnen maken. De werkgever krijgt de loonkosten bij ziekte van de betreffende werkgever
max. 1 jaar uit de verzekering vergoed.

De No-risk polis kan niet gelijktijdig maar wel aansluitend op loonkostensubsidie ingezet
worden.

3. Verzuimbegeleiding WSW doelgroep

Ten behoeve van de Wsw doelgroepen die een traject hebben bij Caparis wordt het zelfde
ziekteverzuimbeleid uitgevoerd zoals dat van toepassing is op de medewerkers van Caparis.
De gemeente heeft een overeenkomst gesloten op grond van het cafetariamodel van Caparis.
De kosten worden betaald uit het participatiebudget.

4. Ontheffingskeuringen

Een ontheffing van de arbeidsplicht (voor bepaalde tijd) is mogelijk op grond van medische of
sociale beperkingen. VVoordat de ontheffing gegeven wordt, winnen we advies in bij medisch-
en arbeidskundigen. De adviezen van deze deskundigen worden altijd (een heel enkele
uitzondering daargelaten, maar dan altijd ten gunste van de klant) overgenomen.

5. Uitstroompremie

In artikel 8 van het Re-integratiebesluit Smallingerland (een uitwerking van artikel 8 lid 2 sub
f van de Re-integratieverordening Wet werk en bijstand) is vastgelegd dat langdurig
werklozen die (gedeeltelijk) uitstromen naar de reguliere arbeidsmarkt eenmalig een premie
van € 1000,- ontvangen.

6. Verzuimcontrole

Het verzuimproject van Smallingerland richt zich op het terugdringen van verzuim in de
projecten waarbij klanten door een re-integratiebedrijf in dienst genomen zijn en waarvoor de
gemeente een loonkostensubsidie verstrekt.
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DUURZAME SUBSIDIEBANEN

Vanuit het verleden heeft de gemeente nog verantwoordelijkheid voor de WIW-ers en ID-ers.
De afbouw van de regelingen duurt nog voort.

Hieronder de beschrijving van de beide regelingen.

| 1. WIW dienstverbanden

De Wet inschakeling werkzoekenden (WIW) is per 1 januari 2004 met de invoering van de
Wet werk en bijstand ingetrokken. De WIW-er is in dienst van de gemeente. Reax BV
(voorheen Stichting Banenplan) is gemandateerd werkgever. Deze werkgever detacheert de
WIW-er bij instellingen en bedrijven en vraagt daarvoor een inleenvergoeding.

Per 1-1-2010 zijn er nog 6 WIW-ers in dienst. Dit betreffen uitsluitend nog personen die gelet
op de leeftijd niet meer in aanmerking komen voor een reguliere baan.

2. ID-banen

De regeling In en Doorstroombanen (ID) is net als de WIW per 1 januari 2004 ingetrokken.
De contracten voor de bestaande 1D werknemers lopen door. De ID werknemer heeft een
arbeidscontract met een werkgever (zoals onderwijs- , welzijn- , zorg- en gemeentelijke
instellingen).

De gemeente betaalt uit het participatiebudget een loonkostensubsidie aan de betreffende
werkgever. Deze vorm van gesubsidieerde arbeid is nooit erg gericht geweest op uitstroom
naar de reguliere arbeidsmarkt. De ondersteuning ten behoeve van min of meer
maatschappelijk relevante taken stond bij ID regeling centraal.

Pas toen de gemeenten volledig verantwoordelijk werden voor de financiering van de 1D
regeling is de aandacht voor uitstroom naar regulier werk sterk toegenomen.

Er zijn financiéle arrangementen gesloten met diverse instellingen met als doel 1D banen om
te zetten in een reguliere baan. De ID werknemers die nu nog steeds een ID baan bezetten
hebben voor het overgrote deel een (zeer) grote afstand tot de arbeidsmarkt.

Deze ID werknemers zijn onderscheiden in:

Blijvers: personen boven de 60 jaar en personen waarvan is vastgesteld dat uitstroom
naar regulier werk niet meer mogelijk is.

Wachters: personen die op een re-integratietraject geplaatst zijn en dus nog kans hebben
op uitstroom naar regulier werk.

Per 1-1-2010 zijn er nog 81 ID werknemers namelijk 4 wachters en 77 blijvers.

Voor deze wachters is een traject ingezet richting regulier werk en wordt de
loonkostensubsidie tot maximaal 1-1-2011 nog voortgezet.

De loonkostensubsidie voor de blijvers wordt vooralsnog (op voorwaarde dat de financiering
mogelijk blijft ) voor onbepaalde tijd voortgezet.
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KOSTEN RE-INTEGRATIE

Hieronder vindt u de prognose van de uitgaven van het participatiebudget 2010 ten behoeve
van de re-integratie. De kosten zijn per hoofddoelstelling onderverdeeld.

Contract / project Aantallen | Uitgaven Totalen per
2010 2010in € hoofddoel in €

Voorkomen van Instroom

1 | Voortijdig schoolverlaters (RMC) 20 90.000
2 | Kort ww'ers 20 80.000
3 |[Mobiel Loket Leren&Werken 60.000
Sub totaal 40 230.000

Re-integratie WWB en WIJ

1 |Individuele trajecten 200 600.000
In samenwerking met
a) Ottema&Zwart  b) ReWork

c) Fourstar d) Reax
2 | Work First Motivatiebanen (Workstar Iks) 30 1.080.000
3 }/lllsc;rk First Werk/Leertrajecten (Werkteam 30 1.080.000
4 | Maatschappelijk Ondernemen (Werkinzicht) 60 130.000
5 |Projectmatige loonkostensubsidietrajecten 50 539.000
Zorgsupport, Mum'space, SVS beveiliging
6 | Branche-initiatieven (duale trajecten via 10 130.000
inkoop Rib)
7 | Loonkostensubsidie individuele werkgevers 10 80.000
8 | Solyda, traject naar zelfstandig 5 30.000
ondernemerschap
9 | Huiswerk Instituut NHI 10 40.000
10 | Work First Jongeren (stages) 200 600.000
11 [ Work First Jongerenbanen 50
Werkteam/Reax 840.000
12 | Caparistrajecten n.t.b. PM
Sub totaal 655 5.149.000
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Activering en zorg
1 |Zorg trajecten 30 210.000
2 | Personen (bedreigd) met sociale uitsluiting 25 165.000
Pauropus, Werk&Basis '
3 | Project Actief en Betrokken 100 20.000
4 | Wsw trajecten WWB 10 175.000
Wsw trajecten Wajong 20
Wsw trajecten overigen 10
5 |Landschapsbeheer 8 60.000
6 | Gildebanen non-profit sector 10 220.000
7 |Beide aan bod PM
Sub totaal 213 850.000
Ondersteunende activiteiten
1 |Scholing 275.000
2 | No-risk polis 10 8.000
3 | Verzuimbegeleiding WSW (Achmea) 20 8.000
4 | Ontheffingskeuringen/herkeuringen 200 65.000
5 | Uitstroompremie 100 100.000
6 | Verzuimcontrole 35.000
491.000
Duurzame subsidiebanen
1 |WIW-dienstbetrekkingen 6 90.000
2 | 1D banen 81 1.775.000
Sub totaal 1.865.000
Totaal 8.585.000
Participatiebudget 2010 6.482.000
excl. deel inburgering en
educatie.
Meeneemregeling 2.149.000
Totale budget 2010 8.580.000
Prognose 2010 8.610.000
PM 25.000
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